
  ۲0۲۳بیمه های زندگی در سال برتر روند  10
(بخش پنجم)

1

ژیلا رفیعی : برگردان فارسی
(نتدپارتمان ترویج اینشورتک پل)



طرحهایسلامتی

As a Serviceتعامل،
ربامشتریراعمیقت

.میکند

۴روند 
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بیمه گران زندگی باا تمرزاب بار ده اد  ار ااای ارزهاابی   ادا
هک ارزش های پیش هاای گذشته هست د و سلا تی را به ع وان

. ستون تعا ا  باا  شاتری باه اهرار ارزش هاا ایاانه  ی ز  اد
 ادیی انعاا پاذهر باه ،  As a Serviceطرح هاای سالا تی

اهن  دی ها باه بیماه گران ازااز . بیمه گران زندگی ارائه  ی اهد
 ی اه د تا رنتارهای  شتری را ارک ز  د و از طرها  داد ا  

اهرار از ساوی. ز  ادبیشتر ارگیر اهشان را شخصی سازی شد  
روهج بیمه گران  ی توان د پیش هااهای ارزش  شتری دوا را با تا
ری و پیشریری از رهسک از طره  ارک عمی  تر نیازهاای  شات

.تعا   بیشتر، اوبار  ابداع ز  د
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، تعا   با  شتری As a Serviceطرح های سلا تی |۴روند
.را عمی  تر  ی ز د



عواملشتابدهنده
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از  شاترهان ٪۶۸نشاان ااا زاه ۲۰۲۲گبارش زهانی بیمه زندگی و سالا   
بواناد و به پیش هااا  سلا تی زدهد علاقه   د( زه  ورا بررسی قرار گرنت د)

ار  بار  ان اد ورزش، ن ا)گام های  ثبتی برای استیابی به دن برااشت د ۶۵٪
(.بوازه و هبه ه های  ایی دوا و راهابی  عیارهای سلا  

رقابا  اااوی  ویاوع ساالا تی  یاان  وی هااای ن ااوری، نی تک هااا و نعااا ن 
  سوپر ارز  ها، زادی شاداتی تک ویوژی ار اوز  سلا   از زمله بانک ها و 

.اس 

اهاب هاای استفاا  گسترا  از استرا  های راهابی نعایی   ان د پوشایدنی ها و ر
 هاا را باه ناظر بوازه، علاقه  صر ز  دگان را به سلا تی برانریخته اس  و دن

.زندگی بهتر اعو   ی ز د



You can simply impress your audience and add a unique 
zing and appeal to your Presentations. Get a modern 
PowerPoint  Presentation that is beautifully designed. I 
hope and I believe that this Template will your Time, 
Money and Reputation. 
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را را  اندازی زرا؛ هک برنا ه سالا   LifeBalanceپلتفرم  Chubbشرز  بیمه 
ک ارزه زه با استفاا  از هوش  ص وعی زاربران را قاار  ی سازا تا با ه۳۶۰و رنا  

.  ربی   ازی شخصی شد ، سبک زندگی سایمی ااشته باش د

بااا توسااعه اه ااد  اسااتیار   ااازی Krungthai-AXAار تاهل ااد، بیمااه عماار 
Sensely دواتار. دواتار و را  ا  های سلا   شرهک شد/برای اا ام ن اوری چ  با

Emmaرسای از هوش  ص وعی  کایمه ای استفاا   ی ز د تا به بیمه گاذاران است
ر اطلاعا  بیمه نا ه را اهمچ ین راا  وار انینوری به طیف وسیعی از دد ا  

.  هک برنا ه هکپارچه ارائه اهد

را ار dacadooسااوئدی  حصااویبیمااه گر عماار  سااتآر ار دساایا و اقیانوساایه 
پیش هااا  دوا اا ام زارا تاا بی ه هاا و پاااش هاای شخصی ساازی شاد  بارای 

ر از هاوش پلتفرم بیمه گ. رنتارهای نیبهکی و  ایی سایم را به بیمه گذاران ارائه اهد
ان بارای  ص وعی، دناییتیکب ااا  ها و بازی سازی برای اه اا انریب  ار  صر ز  دگ

.اتخاذ و افظ عااا   فید پبشکی و  ایی استفاا   ی ز د

هک برنا ه رناهی ارائه  ی ز د زه از علوم رنتااری وYulifeار برهتانیا، اه شورتک
YuCoinبازی سازی برای بهبوا سلا   زسمی و روانی  شترهان از طره  زاواهب 

.بهر   ی گیرا زه  ی توان د دد اتی را با زوپن ها و تخفیف ها  باایه ز  د

بررسیچندمثال



و پا  از دن نراتار ۲۰۲۳ار ساای « پرااد  ز  اد  دساار »از دن اهی زه بیمه گران از نآاه 
بده  شاوند، ، ارائه اه دگان سلا تی و شرزای زندگی سایم تر ترهسک ی روند تا به پیشریری از 

گسترش هکی از را  های تسرهع ار. تعا   و وناااری  شتری نیب ار همین نراه د انباهه  ی هابد
  ، را  ا  های سلا تی، تعا   با شرزای ازوسیستم  ان د ارائه اه دگان دد ا  ار اانی و سالا
باا بیمارستان ها، بانک ها، اارودانه ها و درا  نروشان اس  و به بیمه گران عمر زماک  ی ز اد تاا

.سر اهه گذاری ز  دB2B2Cگسترش اا  ه دد ا  ارائه شد ، ار نرص  های 

 ی تواند باه بیماه گران اهان ا کاان را بدهاد زاه از As a Serviceطرح های سلا تیچارچوب 
شخصی شاد  تمرزب بر تراز ه ها ناصله بریرند و به چیبی زه تعا لا  را از طره  ت ارب بسیار

بهبواهانتاه باا سافرهای  شاتری، ابتکاارا  نودوراناه CXاهن . اه اا  ی ز د، تغییر  سیر بده د
شاد  از دن اهی زه دد ا  شخصی سازی. سلا تی و را  ا  های ازوسیستم  تص  نعای  ی شوا

تری را د ااگی زسمانی و سلا   عمو ی بیمه گذاران را تآوه   ی ز د، بیمه گران نرخ افظ  ش
قیم  گاذاری را نیابار انباهه  ی اه د، دسار  ها را زاهه  ی اه د و ارزهابی رهسک و اقا 

.انباهه  ی اه د

ارز  ار استراتژهک ترهن شرز  های بیمه عمار بار روی ن اوری هاای پیه بی ای پیشارنته،  شا
.ازوسیستم و   ابع ااا  زدهد برای تروهج رنتارهای سایم سر اهه گذاری دواه د زرا

بازخورددرصنعتبیمه
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