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با نمایندگان توانمند
لی قابلیت های دیجیتا
و پیشرفته، بهره وری

تعامل با مشتری را 
.افزایش می دهند

۱روند 
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ن هرا زیررا  مهم هستند نمایندگان برای فروش بیمه عمر بسیار 
تمراد مستقیماً با مشتریان در ارتباط هستند و مشاوران مرررد اع

همانطرر که انتظارات مشرتری بررای تررارب. محسرب می شرند
رد را یکپارچه تکامل می یابد، بیمه گران عمری که نمایندگان خر
ی را به ابزارهای دیریتال مرهز می کنند، می ترانند خدمات بهتر

برره مشررتریان ارانرره کننررد و مح ررربت خرررد را برره  م یرر  
.گسترده تری م رفی کنند
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یشرفته، نمایندگان ترانمند با قابلی  های دیریتالی پ  |  ۱روند 
.بهره وری و ت امل با مشتری را افزایش می دهند



روش هررای نر ورانرره ت امررل دیریتررال برره بیمرره گران عمررر و شرربکه های 
شرتریان نمایندگی فرصتی برای گسترش ترزیع به گرروه ویریع تری از م

.می دهد

ابزارهای ع ر  دید به بیمره گران عمرر دیرد بهترری نسرب  بره 
ف الی  های فروش و ت امل نمایندگان می دهد و در عین حال بره 
ای نمایندگان کمک می کند تا ت میمات مبتنی برر داده هرا را برر

.ارانه خدمات شخ ی تر به مشتریان اتخاذ کنند

ت پذیرش گسرترده فنراوری تریرش مشرتریان در تمران یرنین، انتظرارا
.بیمه گذاران و تقاضا برای ترربه ای بی نظیر را افزایش داده ای 

عوامل شتاب دهنده
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You can simply impress your audience and add a unique 
zing and appeal to your Presentations. Get a modern 
PowerPoint  Presentation that is beautifully designed. I 
hope and I believe that this Template will your Time, 
Money and Reputation. 
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در برازار بیمره عمرر مسرتقر در ایرابت Sprouttشرک  بیمه عمرر 
ایرن . انردازی کرردرا برای نماینردگان راهSmartLifeمتحده، پلتفرن 

داده هررای پیش بینرری اخت اصرری و هرررش م ررنرعی نررالیزپلتفرررن از 
ینش هرایی ایتفاده می کند تا به طرر کلی به نمایندگان کمک کند تا ب

.دمنح ر به فرد مشتریان به دی   ورنپرشش را در مررد نیازهای 

بررا بررازار  نمیررن محبرررب ( LIC)شرررک  دولترری بیمرره عمررر هنررد 
Policybazaar.com برای تبلیغ دیریتالی مح ربت خرد و هرد

تررهرا قرار دادن طبقه متریش و نسل هزاره هند از طریق پلتفرن اگرگی
.همکاری کرد

بررسی چند مثال



ه و یال های  ینده، انتظار می رود که بیمه گران بر۲۰۲۳در یال 
 درنگ نمایندگان خرد دیتریی بیشتری به داده ها و ابزارهای بی
ریر  برای ارتباط با مشتری ارانه دهند که این کار عرموه برر تق

CXر ایرن تیییر. ارزش طرل عمر مشتری را نیز افزایش می دهد
فرروش به نربه خرد، ترزیع دیریتال را بهبرد می بخشد، عملکرد

نمایندگان را افزایش می دهد و منرر به در مدهای برابتر بررای
.بیمه گران می شرد

بازخورد در صنعت بیمه
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