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 انسهفر در مستقر چندملیتی کمپانی یکCapgeminiشرکت
 فعالیت اطلاعات فناوری مشاوره و خدمات حوزه در که است

.می کند
Capgemini به فعالین صنعت بیمهه نیهخ خهدمات مشهاوره ای 

می دهد تا بهه سهمت نینهده ای تمهاج دیلیتها  رهدج بردارنهد و 
ن ایه. فناوری های جدید را برای سهرمایه ذااری شناسهایی کننهد

رونهدهای برتهر بیمهه »عنهوا  بها شرکت در ماه جاری ذخارشی 
خلاصهه ای از ن  منتشر کرده است کهه « ۲۰۲۳در سا  زندذی

. در چند بخش منتشر خواهد شد
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معرفی



الا و در محیط پیچیده ارتصاد کلا  که با رشهد تهدریلیا افهخایش نوسهاناتا تهورج به
دلیه  به. افخایش نرخ های بهره تعریف می شودا بازنفرینی بیمه عمر ادامه خواهد یافت

ش از چالش های جغرافیای سیاسی و مالی فعلیا انتظار می رود که بیمه ذرا  عمهر بهی
.پیش بر نوسازی سیستما تحو  دیلیتا  و نونوری تمرکخ کنند

تقاضای بالا برای بیمه عمهر و افهخایش نذهاهی جههانی از خاهر ناشهی از همهه ذیری 
ود ا بیمه ذرا  را تشویق کرده تا راه ح  ها را شخصی سهازی کننهد و بهر به ه۱۹-کووید

امئن علاوه بر ایهنا محهیط نهام. زندذی مشتریا  از طریق سلامت مالی تمرکخ کنند
ا ر« اندوختهه تمهمین شهده»امروزی و افخایش نرخ های بهرها تقاضا برای محصهولات 

.افخایش داده که این موجب رشد سودنوری بیمه ذرا  عمر شده است

بیمهه ذرا  با شتاب ذرفتن نونوریا شکاف دیلیتالی بین بیمه ذرا  اموا  و خسارات و
ا پیش بینهی می کنهد ۲۰۲۳ذخارش حاضر برای سا  . عمر احتمالاً کاهش خواهد یافت

کههه صههنعت بیمههه عمههر بههه سههسر دیلیتالی سههازی خههود بههرای ایلههاد پیشههنهادات 
امه دهد و مشتری محورا م تنی بر تعام  شخصی سازی شده با فناوری های پیشرفتها اد

هوشمندا بنابراینا از شرکت ها انتظار می رود که در اتوماسیو . حتی ن  را تسریع کند
.کانا  های توزیع و راه ح  های ابری سرمایه ذااری کنند

ورموضعیت بیمه عمر در مقابل فشار جهانی ت
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ا بهه ارزش ۲۰۲۲شرکت بخرگ بیمه عمر در سراسر جها  در طو  نیمه او  سا  ۱۵
ا  با این حا ا این ارزش بازار نش. میلیارد دلار رسیدند۸۲۵.۵بازار تلمعی نخدیک به 

درصهدی ارزش سهرمایه و عملکهرد ضهعیف بازارههای ۲۱دهنده کاهش نگرا  کننده 
. جهانی بود

به میخا  رابه  تهوجهی کهاهش یافهتا ۲۰۲۲سرمایه ذااری در اینشورتک ها در سا  
ای زنهدذی اینشهورتک ه. اذرچه برای متخصصا  بیمه زندذی این ررم بسیار کمتر بود

درصهد ۳۵جاب کردند کهه ۲۰۲۲میلیو  دلار سرمایه در سه ماهه دوج ۹۱۸حدود 
این در حهالی اسهت کهه علیهروم تهورج . کاهش داشت۲۰۲۱نس ت به سه ماهه دوج 

بیمهه بهه جهانیا اختلالات ژئوپلیتیکی و کم ود توانمندی هاا تحو  دیلیتا  صهنعت
.احتما  زیاد کاهش نخواهد یافت

پویایی بازار
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به ده روند بیمه عمهر ۲۰۲۲این ذخارش با بررسی پیش بینی های محقق شده در سا  
:در سه موضوع کلی اشاره می کند

دا کهرد  بیمه ذرا  با پرداختن به علایهق مصهرف کننده یها پیه: اولویت با مشتری•
گیری از دودوه های ایشا ا استق ا  از سگمنت جدید بیمه ذاارا  و اولویت بندی پیشه

.ریسکا مشتری مداری را تقویت خواهند کرد

فناوری های دیلیتا  بر جریا  های درنمدی در سراسهر زنلیهره: صنعت هوشمند•
.ارزش تأثیر خواهند ذااشت

دید و اولویت های استراتژیک سازمانی بر ریسک های بیمه ای ج: مدیریت سازمانی•
تازی در حا  تحولی مانند مسهوج پایداری در محیط زیستا تهدیدات سهای ری و پیشه

.متاورس تمرکخ خواهند کرد

۲۰۲۳در سال ها روندبرترین 
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